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Quienes somos

TRANSPORTES SANTO DOMINGO S.AS. es una empresa
habilitada por el ministerio de transportes la cual dedica
su actividad principal al transporte pl_TinCD en la
modalidad de servicio especial, movilizando personas

que requieran de su servicio a nivel escolar, de turismo

y empresarial.
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Ofrecer servicios de transporte escolar, turismo y
empresarial que cumplan con las normas de seguridad
exigidas, cumpliendo Ilas necesidades de nuestros
clientes, mediante I|la gestién de excelencia operativa
basada en pc)ll'tic:as comerciales y actitudes orientadas a
la satisfaccion del cliente y la mejora a traveés de nuestro
personal idonéo.
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En el 2025 TRANSPORTES SANTO DOMINGO S.AS sera
la empresa lider y certificada en los sistemas de gestion
de calidad, seguridad y medio ambiente, en el sector de
transporte especial a nivel municipal y nacional. Nuestro
proceso operativo basado en la pr‘estac:ién de servicio
de Transporte empresarial, escolar y turistico ofrece las
garantias regidas por las exigencias legales del ministerio
de puertos y transportes con el fin de garantizar un
servicio de calidad a todas nuestras partes interesadas.

0 TRANSPORTES SANTODOMINGO S AS
8 Gerente: Jairo Enrique Nunez Barreto
Q@ CLL 14 #8B -106 La avenida

la UNION SUCRE
S 31038860815 3154277446
= gerenciaetransantodomigo.com



S.)

OBJUETIVOS SANTO DOMINGO

uniendo a colombia

® Ofrecer servicios de Transporte Escolar, turismo y
empresarial puntual, amable y seguro.

@ Satisfacer las necesidades del cliente.

o Cumplir con los horarios establecidos en los servicios de
transporte escolar, empresarial y de turismo.

@ Ofrecer un servicio integral de caldad y de buenos
precios para nuestros clientes.

® Certificacidn de nuestra empresa con las normas
internacionales de calidad (ISO 9001 y seguridad y salud
en el trabajo (OHSAS 18001).

® Sistema de Gestidn de Calidad eficaz.
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VALORES TRANSPOWQ

CORPORATINVAOS SEEIO SOTIRICE
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CALIDAD

Condiciones de seguridad para el usuario contando para ello con un moderno
parque automotor que se distinga por su aseo Y limpieza interior y exterior,
como por la impecable presentacic’)n de los conductores.

RN

AMABILIDAD

Buenas relaciones interpersonales con el cliente interno y el

. ” . ”
externo, en el trato, en la atencion y sobretodo, en la prestacion del
servicio.

. 8 1

CUMPLIMIENTO

0 . 7 0
Efectividad en la prestacion del servicio, buscando que este
- a g - q ”~
siempre se realice a tiempo, en su debida oportunidad, segun las
Nnecesidades del usuario.

El cog\pr‘omiso de TRANSPORTES SAL\ITCI DOMINGO S.AS con la presta-
cion de servicios a la sociedad esta ligado a los principios humanos.
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Asamblea general
de accionistas

Gerente general

ADMINISTRACION DIRECCION OPERATIVA ASESORES

COORDINADOR  RECURSDS CONTADOR AUXILIAR PROFESIONAL \ ANTENIMIENTO SERVICIOS ASESOR
HSEQ HUMANOS ADMINISTRATVGO OPERATIVA GENERALES JURIDICO

PROFESIONAL AUXILIAR CONDUCTOR
HSEQ CONTABLE
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Nuestro equipo de trabajo
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SERVICIOS

Portafolio de servicios

Con el prop6sito de prestar
servicios de transporte
terrestre automotor de pasa-
jeros, TRANSPORTES SANTO
DOMINGO S.AS fundamenta su
desarrollo en la satisfaccidn de
las Nnecesidades y expectativas
de sus clientes, de manera
segura Yy oportuna, con un
equipo humano competente,
proveedores, contratistas
calificados y un D/ptimo parqgue
auton;otor, enfocando su
gestion hacia el mejoramiento
continuo; asf mismo, se
compromete a asignar Ios
recursos necesarios para
garantizar la prevencicfn de los
peligros y riesgos asociados a
sus actividades que puedan
generar lesidn y enfermedad
laboral al trabajador, cumplien-
do los requisitos legales,
normativos y de otra indole

TRANSPORTES SANTO
DOMINGO S.AS coloca a sus
drdenes su servicio de
trasporte publico en la modali-
dad servicio especial, ofrecien-
do rutas escolares, de turismo,

empresariales y servicios
expresos puerta a puerta.
TRANSPORTES SANTO

DOMINGO S.AS contribuye con
el crecimiento y fortalecimiento
de la zona participando de
manera conjunta en sus opera-
ciones a nivel nacional, enfoca-
dos en las necesidades,
prioridades Yy requerimientos
de sus clientes, haciendo
posible sus logros de penetra-
cion y posicionamiento en el
mercado nacional de manera
competitiva, buscando el
mejoramiento continuo y la
satisfaccion del cliente.
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SQue ofrecemos?

® Disponemos con vehiculos garantizados, con alta seguridad y
confort para nuestros clientes: vehiculos livianos como automdvi-
les y camionetas doble cabina con platdn, ditimo modelo, en dptimo
estado de funcionamiento; VVehiculos medianos como microbus y
busetas para la atencicon del transporte escolar, turistico y
empresarial de la regién y a nivel nacional.

@ Contamos con un personal idédneo el cual garantiza confiabilidad y
puntualidad en los servicios ofrecidos, realizando con ellos
diferentes Capacitaciones Constantes del personal para ofrecer
el megjor servicio con un trato amable y respetuoso.

P . . . .
® Nueva Tecnologia en sistemas de comunicacion entre la sociedad
~ -~ -~
y los vehiculos, la cual sera permanente las 24 horas del dia.

® Comunicacidn inmediata AlITime los siete dias de la semana, 24
~ ono
horas al dia. permitiendo un contacto permanente con nuestros
Clientes y con el equipo de trabajo.
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SQue ofrecemos?

Camionetas
Station wagon

Camionetas
doble cabina 4x4a

vans
Microbuses
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Nuestra experiencia

TRANSPORTES SANTO DOMINGO S.AS tiene experien-
cia de tres anos en servicio de transporte de pasajeros
en la modalidad de servicio especial incursionando en

diferentes mercados como escolar, empresarial, turistico,
entre otros.
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Nuestros Clientes
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Identificacion y domicilio

0O TRANSPORTES SANTODOMINGO S.AS
8 Gerente: Jairo Enrique Nunez Barreto
O NIT: s00854267-9
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SOMOS LA
MEJOR ORPCION
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